@ Monmouth Family Health Center

Frequently Asked Questions
at the Monmouth Family Health Center

Are the medical and/or dental services free?
We offer discounted services based on the ability to pay. This is determined
by factors such as income and family size.

Do you check immigration status?
We care for all patients irrespective of their nationality or immigration status.

Can we come to your health center if we do not have insurance?
Yes. MFHC has Financial Counselors on site that will determine your
eligibility for discounted services through our Sliding Fee Scale program.

What kind of doctors do you have?

MFHC has physicians that practice Internal Medicine, Family Medicine,
Pediatrics, OBGYN, Podiatry and Dentistry and that are either board certified
or board eligible in their fields. We also have residents from Monmouth
Medical Center who practice under the supervision of Monmouth Medical
Center Faculty.

Do you accept patients with commercial insurance?
MFHC accepts most commercial insurance. Please contact one of our
Financial Counselors for any insurance question you may have.

Do you enroll patients in "Obamacare"?

Yes. During the open enroliment period dictated by the Federal government
for the Insurance Marketplace (Obamacare), our Financial Counselors will
assist any eligible patient in the application process.

Is your charity care different from that of the Hospital?

Yes it is. MFHC has a completely separate medical assistance program called
Sliding Fee Scale. If you require services at the hospital, and you are
uninsured, you must apply at the hospital for their Charity Care services.

If you have further questions, please feel free to contact us at our locations:
270 Broadway - Adult Medicine & Pediatrics - 732-923-7100

80 Pavilion - Women's Wellness Center - 732-963-0114
335 Broadway - Barry Elbaum Dental Center - 732-475-3800




@ Monmouth Family Health Center

Preguntas frecuentes
en el Centro de Salud Familiar de Monmouth

éLos servicios médicos y / o dentales son gratuitos?
Ofrecemos servicios con descuento basados en la capacidad de pago. Esto se
determina por factores como el ingreso y el tamaiio de la familia.

¢Revisa el estado de inmigracion?
Tratamos a todos los pacientes, independientemente de su nacionalidad o estatus
de inmigracion.

¢ Podemos acudir a su centro de salud si no tenemos seguro?

Si. MFHC tiene asesores financieros en cada local que determinaran su
elegibilidad para servicios con descuento a través de nuestro programa de
asistencia llamado "Sliding Fee Scale".

¢ Qué tipo de médicos tienes?

MFHC tiene médicos que practican medicina interna, medicina familiar,

pediatria, obstetricia y ginecologia, podiatria y odontologia y que estan certificados
por la junta de medicos de su area de especialidad o que son elegibles a ser
certificados. También tenemos residentes del Centro Médico Monmouth practican
bajo la supervisién de la facultad de médicos del Centro Médico de Monmouth.

¢ Acepta pacientes con seguro comercial?

MFHC acepta la mayoria de los seguros comerciales. Por favor, péngase en
contacto con uno de nuestros asesores financieros para cualquier pregunta de
seguro que pueda tener.

ilInscriben pacientes en "Obamacare"?

Si. Durante el periodo de inscripcién abierta dictado por el gobierno federal, MFHC
inscribe pacientes al programa "Obamacar”. Nuestros asesores financieros ayudan
a cualquier paciente que sea elegible, cone el proceso de solicitud.

¢ Es su programa de caridad diferente la del hospital llamado

Charity Care"?

Si lo es. MFHC tiene un programa de asistencia médica completamente separado
llamado "Sliding Fee Scale". Si usted necesita servicios en el hospital, y esta sin
seguro, debe solicitar para el programa Charity Care del hospital.

Si tiene mas preguntas contactenos a cualquiera de nuestras ubicaciones:
270 Broadway - Medicina Adulto e Pediatria - 732-923-7100

80 Pavilion - Women's Wellness Center - 732-963-0114
335 Broadway - Barry Elbaum Dental Center - 732-475-3800




@ Monmouth Family Health Center

Perguntas frequentes
no Centro de Saude da Familia de Monmouth

Os servigcos médicos e / ou odontologicos sao gratuitos?
Oferecemos servigcos com desconto com base na capacidade de pagamento. Isso
é determinado por fatores como renda e tamanho da familia.

Vocé verifica o status da imigragao?
Nés cuidamos de todos os pacientes, independentemente de sua nacionalidade ou
status de imigragao.

Podemos ir ao seu centro de saude se nao tivermos seguro?

Sim. MFHC tem conselheiros financeiros no local que irdo determinar o seu
elegibilidade para servigos com desconto através do nosso programa Escala de
Taxa de Deslizamento.

Que tipo de médicos vocé tem?

O MFHC tem médicos que praticam Medicina Interna, Medicina Familiar,
Pediatria, OBGYN, Podologia e Odontologia e que sao certificadas

ou placa elegivel em seus campos. Nés também temos moradores de Monmouth
Centro Médico que pratica sob a supervisao de Monmouth Medical Faculdade do
Centro.

Vocé aceita pacientes com seguro comercial?

A MFHC aceita a maioria dos seguros comerciais. Por favor, entre em contato com
um de nossos Conselheiros financeiros para qualquer questao de seguro que
voceé possa ter.

Vocé se inscreve pacientes em "Obamacare"?

Sim. Durante o periodo aberto de inscrigées ditado pelo governo federal
para o mercado de seguros (Obamacare), nossos conselheiros financeiros
ajudar qualquer paciente elegivel no processo de inscrigao.

O seu atendimento de caridade é diferente daquele do Hospital?

Sim. O MFHC tem um programa de assisténcia médica completamente separado
chamado Escala de taxa de deslizamento. Se vocé precisar de servigos no hospital
e estiver sem seguro, vocé deve se inscrever no hospital para seus servigos de
Cuidados de Caridade.

Se vocé tiver outras duvidas, sinta-se a vontade para entrar em contato conosco
em nossos locais:
270 Broadway - Medicina Adulto e Pediatria - 732-923-7100
80 Pavilion - Women's Wellness Center - 732-963-0114
335 Broadway - Barry Elbaum Dental Center - 732-475-3800






